Sondaj privind creditarea companiilor nefinanciare si a populatiei, februarie 2011

Sinteza

Standardele de creditare' au fost mentinute relativ neschimbate in T4/2010, atét pentru creditele
acordate populatiei, cat si pentru companiile nefinanciare. Termenii creditarii au fost relaxati in
cazul creditelor imobiliare, dar au avut o evolutie mixtad in cazul creditelor de consum si al celor
acordate companiilor. Cererea de credite rdimane redusa in cazul populatiei, dar a inregistrat o
usoard revigorare din partea companiilor nefinanciare.

A. Sectorul companiilor nefinanciare

B.

Standardele de creditare nu au cunoscut schimbari semnificative in T4/2010, in
conformitate cu asteptdrile anterioare ale bancilor. Pentru T1/2011, institutiile de credit
anticipeaza relaxarea standardelor pentru creditele acordate pe termen scurt si indsprirea
standardelor pentru creditele pe termen lung.

Termenii creditarii au inregistrat modificari de mica amploare, atat in sensul relaxarii, prin
diminuarea spread-ului fatda de ROBOR 1M, cat si in sensul Indspririi, prin majorarea
primei de risc si a solicitdrilor de colateral.

Cererea de credite a companiilor nefinanciare a revenit in teritoriul pozitiv in T4/2010,
fiind sustinuta de cererea de credite pe termen scurt. In opinia bancilor, cererea de credite
pe termen lung va continua sa se reduca in T1/2011.

Riscurile asociate companiilor sunt in crestere in toate sectoarele de activitate, cu exceptia
sectorului energetic si industriei, conform aprecierii bancilor. Perceptia la risc fatd de IMM
a fost in continuare in crestere.

Sectorul populatiei

Standardele de creditare nu au fost modificate substantial 1n T4/2010. Bancile prevad o
relaxare a standardelor in T1/2011 atat pentru creditele de consum, cat si pentru achizitia de
locuinte si terenuri.

Termenii creditarii au cunoscut o evolutie mixtd. Bancile au apelat la o reducere a
costurilor creditarii (altele decat cele cu dobanzile), atat pentru creditele destinate achizitiei
de locuinte si terenuri, cat si pentru creditele de consum. Masurile de relaxare a creditarii
pentru consum au fost contrabalansate de diminuarea gradului maxim de indatorare.
Cererea de credite a evoluat diferit in functie de tipul creditului: (i) a revenit pe o
traiectorie pozitiva pentru creditele imobiliare, (ii) Tnsa a continuat sa se deterioreze pentru
creditele de consum.

'A se vedea Anexa pentru aspecte legate de caracteristicile si terminologia sondajului. Aprecierile privind
standardele si termenii creditarii, cererea de credit sau riscurile asociate creditarii sunt realizate prin prisma soldului
conjunctural, care se calculeaza pe baza raspunsurilor bancilor 1n aceste privinte (pentru detalii a se vedea Anexa).



A. Creditarea companiilor nefinanciare
Al. Standardele de creditare

La nivel agregat, amploarea modificarilor a pierdut din intensitate, numai un numar redus de
banci (circa 10 la sutd in procent net) apeland la o indsprire aditionald (Grafic 1). Conform
bancilor, o schimbare majora a standardelor de creditare nu este previazuti pentru T1/2011. In
zona euro, standardele de creditare s-au mentinut neschimbate, indspririle de micad amploare
inregistrate Tn ultima parte a anului 2010 parand sa fi luat sfarsit.

In structurd, bancile nu au penalizat in T4/2010 debitorii in functie de marimea firmei (IMM sau
corporatii) sau in functie de maturitatea creditului, urmand tendinta conturatd in urma cu patru
trimestre. Asteptarile bancilor pentru T1/2011 sunt mixte: (i) standardele pentru creditele
acordate pe termen scurt urmeaza a fi relaxate, (ii) in timp ce pentru creditele acordate pe termen
lung, bancile vor adopta in continuare un comportament precaut.

Grafic 1: Modificari ale standardelor de creditare (procent net (%))
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Sursa: BCE, The Euro Area Bank
Lending Survey, ianuarie 2011

Nota: - valorile pozitive ale procentului net indica o inasprire a standardelor de creditare
- valorile asteptate privesc atat standardele de creditare, cat si termenii creditarii

Principalii factori care au pledat pentru o inasprire aditionald a termenilor de creditare au fost: (1)
modificarea ponderii creditelor neperformante in portofoliul bancilor si (ii) asteptarile privind
situatia economica generald (Grafic 2). Riscul asociat industriei in care activeazd compania si cel
asociat colateralului au revenit in atentia unor institutii de credit (procent net sub 10 la suta), desi
au avut o pozitie neutrd in ultimul trimestru al anului 2010.



Grafic 2: Factorii care au contribuit la modificarea standardelor de creditare (procent net (%))
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A2. Termenii creditarii

Bancile au avut un comportament mixt in T4/2010, adoptand masuri atit in sensul relaxarii, cat
si pentru indsprirea termenilor creditdrii, dar cu o amplitudine modica (Grafic 3). Spread-ul
mediu al ratelor de dobanda fatd de ROBOR 1M a fost redus pentru cel de-ai treilea trimestru
consecutiv, in timp ce riscul de credit si corectia pretului imobilelor au condus la o crestere a
primei de risc, respectiv la solicitari aditionale de colateral.

Conform raportarii bancilor, nivelul LTV (loan to value) pentru creditele aflate in sold la
T4/2010 (garantate exclusiv cu ipoteci) se situeazi la 78 la suti. in cazul creditelor nou acordate
in T4/2010, bancile au avut o atitudine mai precauta, acelasi indicator fiind de 67 la suta.

Estimarea pentru pierderea in caz de nerambursare (LGD?) aferentd creditelor care au intrat in
starea de nerambursare’ in T4/2010 este de 30 la suti.

? Informatia despre LGD pentru creditele acordate atit companiilor, cat si populatiei, trebuie interpretatd cu
prudenta, avand in vedere (i) seria scurtd de date disponibile la banci pentru a cuantifica acest indicator, (ii)
metodologiile bancilor in curs de dezvoltare pentru calcularea LGD si (iii) problemele inerente primelor raportari ale
indicatorului.

* Starea de nerambursare este definitd conform Regulamentului BNR nr. 15/2006.



Grafic 3: Modificarea termenilor contractelor de creditare (procent net (%))

100 1 F1
80 1
60 - F2
40 A
F3
20
0 - F4
F5
-20 Fé6
B R R CEE B E N EEEEEEEE
CONOO-DNO - 0ND O~ 0ND O 0N O 0N O~ 0N D F7
P e R Rt o o e e R N e e R e SRR e SR et
F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7

Nota: valorile pozitive ale procentului net indica o indsprire a termenilor de creditare

A3. Cererea de credite
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La nivel agregat, cererea de credite a companiilor nefinanciare a revenit in teritoriul pozitiv in
T4/2010, contrar asteptarilor anterioare ale bancilor (Grafic 4). Bancile (in procent net de circa
20 la sutd) nu intrevad continuarea acestei tendinte in T1/2011, ci o reducere a cererii.

In structurd, cererea in T4/2010 a fost preponderent pentru credite

pe termen scurt. Potrivit

bancilor, nevoile de finantare pe termen lung sunt In continuare sub nivelul anterior crizei, fiind

prevazutd o diminuare a cererii §i in T1/2011.

Grafic 4: Dinamica cererii de credite (procent net (%))
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A4. Evolutii ale riscului de credit asociat creditirii companiilor nefinanciare

Conform bancilor, riscul de credit a continuat sa se diminueze pentru companiile care activeaza
in sectorul energetic, In timp ce pentru cele din industrie situatia nu cunoaste modificari
semnificative. Sectoarele constructii si imobiliare se mentin si in T4/2010 in categoria celor mai
riscante domenii de activitate din punct de vedere al riscului de credit (Grafic 5).

Grafic 5: Evolutia riscului de credit pe ramuri de activitate (procent net (%))
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Nota: valorile pozitive ale procentului net indica o crestere a riscului de credit

In functie de dimensiunea companiei, riscul de credit asociat IMM este perceput in continuare pe
un trend ascendent, in spetd pe segmentul companiilor mici si al microintreprinderilor (Grafic 6).

Pentru corporatii, situatia se mentine neschimbata, pentru al treilea trimestru consecutiv.

Grafic 6: Evolutia riscului de credit pe tipuri de companii (procent net (%))
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B. Creditarea populatiei

B1. Standardele de creditare

Majoritatea bancilor au mentinut relativ neschimbate standardele de creditare in T4/2010, atat
pentru creditele destinate achizitiei de locuinte si terenuri, cat si pentru cele de consum (Grafic
7). Bancile locale au fost mai putin restrictive decat cele din zona euro pe parcursul anului 2010,
in ciuda aversiunii la risc mai ridicate a celor dintdi 1n perioada anterioard. Tendinta de
uniformizare a practicilor de creditare, indiferent de tipul creditului, se regaseste atat pe plan
national, cét §i european.

Grafic 7 - Modificarea standardelor de creditare a populatiei (procent net (%))
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Nota: - valorile pozitive ale procentului net indica o inasprire a standardelor de creditare
- valorile asteptate privesc atat standardele, cat si termenii creditarii

Institutiile de credit prevad o relaxare a standardelor pentru ambele categorii de credite in
T1/2011, plusul de restrictivitate vis-a-vis de creditele de consum parand sa se fi Incheiat.

B2. Aspecte specifice creditirii ipotecare (achizitia de locuinte si terenuri)

Factorii care au stat la baza deciziilor de creditare nu au suferit modificari majore in T4/2010.
Din perspectiva anumitor banci (procent net sub 5%), decizia de indsprire a fost determinatd de
asteptarile privind situatia economica generala si a acelora privind piata imobiliara.



Grafic 8 - Factorii care au contribuit la modificarea standardelor de creditare (procent net (%))
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(1) Termenii creditarii

In cazul creditarii ipotecare, bancile (in procent net de circa 30 la sutd) au recurs si in T4/2010 la
o diminuare a costurilor aferente creditrii, altele decat cele cu dobanzile (Grafic 9). In aceeasi
masurd, acestea au apelat i la o majorare a ponderii creditului in valoarea garantiei imobiliare
(loan-to-value). Institutiile de credit nu au raportat modificéri pentru ceilalti termeni ai creditarii.

Grafic 9 — Termenii creditarii ipotecare (procent net (%))
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Nota: valorile pozitive ale procentului net indica o indsprire a termenilor creditarii

Comportamentul preventiv a fost mixt. Ecartul intre valorile LTV (loan to value) pentru creditele
nou acordate in T4/2010 s-a marit (Grafic 10), insa la nivel de portofoliu nu s-au inregistrat
modificari (Grafic 11). Gradul mediu de indatorare a fost mentinut neschimbat, atit pentru
creditele nou acordate Tn T4/2010, cat si la nivel de portofoliu (Grafic 12 si 13).



Grafic 10 — LTV - medie banci si interval de variatie la
nivelul sectorului bancar pentru creditele nou acordate in  nivelul sectorului bancar pentru total credite acordate
trimestrul analizat
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Grafic 12 — Grad de indatorare - medie banci si interval
de variatie la nivelul sectorului bancar pentru creditele
nou acordate in trimestrul analizat
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Grafic 11 — LTV - medie banci si interval de variatie la
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Grafic 13 — Grad de indatorare - medie banci si interval
de variatie la nivelul sectorului bancar pentru total
credite acordate
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Grafic 14 — Modificarea cererii de credite (procent net (%))
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Grafic 15— Evolutia pretului
locuintelor conform aprecierii bancilor
(procent net (%))
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(i1) Evolutia cererii de credite ipotecare si a preturilor la locuinte

Cererea populatiei pentru creditele imobiliare a cunoscut o usoara revenire in T4/2010, insa
aceasta a fost de o amploare redusa si sub asteptarile anterioare ale bancilor (Grafic 14). Pentru
T1/2011, institutiile de credit nu prevad o schimbare in comportamentul clientilor care sa se
concretizeze intr-o crestere a cererii de credite.

Baéncile au apreciat cd pretul locuintelor a suferit o corectie suplimentard in T4/2010, marcand

cel de-al zecelea trimestru consecutiv de scaderi (Grafic 15). Tendinta se asteapta sa continue $i
in T1/2011.

B3. Aspecte specifice creditului de consum

Indsprirea modica a standardelor de creditare in T4/2010 a intervenit, conform bancilor (procent
net sub 10 la sutd), pe fondul deciziilor de politicd monetara sau prudentiald a BNR, precum si al
asteptarilor negative privind situatia financiard a populatiei (Grafic 16). Acesti factori au
alimentat comportamentul preventiv al bancilor pe tot parcursul anului 2010.

Grafic 16 - Factorii care au contribuit la modificarea standardelor de creditare (procent net (%))
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Nota: valorile pozitive ale procentului net indica o indsprire a standardelor de creditare

(1) Termenii creditarii

Masurile initiate de institutiile de credit in T4/2010 au vizat in principal diminuarea costurilor
creditarii, altele decat dobanzile (23 la sutd din bénci, in procent net) si a spread-ului fatd de
ROBOR 1M (Grafic 17). Aceste actiuni au fost contracarate de impunerea unor restrictii
suplimentare privind gradul maxim de indatorare.



Grafic 17 - Termenii creditului de consum (procent net (%))
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Nota: valorile pozitive ale procentului net indica o indsprire a standardelor de creditare

(i1) Evolutia cererii de credit de consum

Contrar asteptarilor bancilor, cererea pentru creditele de consum a continuat sd scada in
T4/2010, avand drept cauza interesul redus al populatiei pentru cardurile de credit si alte
tipuri de credite (Grafic 14). In T4/2010 s-a conturat un comportament similar fati de
creditele imobiliare si cele de consum garantate cu ipoteci.

Bancile considera ca T4/2010 ar putea reprezenta punctul de inflexiune al cererii pentru
creditele de consum garantate cu ipoteci. Previziunile pentru T1/2011 sunt optimiste,
bancile (in procent net de peste 50 la sutd) anticipand o majorare a cererii, in special pe
segmentul cardurilor de credit.

(iii) Pierderea in caz de nerambursare (LGD")

La nivel agregat, pierderea medie in caz de nerambursare (LGD) pentru creditele populatiei
intrate in starea de nerambursare’ in T4/2010 este de aproximativ 35 la sutd. Conform bancilor:
(1) cele mai mari pierderi sunt inregistrate pentru creditele de consum negarantate cu ipoteci si
pentru cardurile de credit (in medie 54 si respectiv 62 la sutd), (ii) iar cele mai mici pierderi le
contabilizeaza creditele imobiliare si de consum garantate cu ipoteci.

* Informatia despre LGD pentru creditele acordate att companiilor, cat si populatiei, trebuie interpretati cu
prudenta, avand in vedere (i) seria scurtd de date disponibile la banci pentru a cuantifica acest indicator, (ii)
metodologiile bancilor 1n curs de dezvoltare pentru calcularea LGD si (iii) problemele inerente primelor raportari ale
acestui indicator.

> Starea de nerambursare este definitd conform Regulamentului BNR nr. 15/2006.
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Anexa

Sondajul este efectuat trimestrial de BNR 1n lunile ianuarie, aprilie, iulie si octombrie. Are la
baza un chestionar (publicat in cadrul analizei din mai 2008) care este transmis primelor 10 banci
alese dupd cota de piatd aferentd creditarii companiilor si populatiei. Aceste institutii detin
aproximativ 80% din creditare.

Chestionarul este structurat in doua sectiuni, urmarind distinct caracteristicile creditului catre (A)
companii nefinanciare si (B) populatie. Intrebarile vizeaza opiniile bancilor privind evolutia:

e standardelor de creditare (normele interne de creditare sau criteriile ce ghideaza politica
de creditare a institutiilor de credit),

e termenilor si conditiilor de creditare (obligatiile specifice agreate de creditor si debitor in
contractul de credit incheiat, ex. rata dobanzii, colateralul, scadenta etc.),

e riscurilor asociate creditarii,

e cererii de creditare,

e altor detalii specifice creditdrii (asteptdri privind pretul mediu pe metru patrat al unei
locuinte, ponderea serviciului datoriei in venitul populatiei, ponderea creditului in
valoarea garantiei imobiliare etc.).

Raspunsurile la intrebari sunt analizate din perspectiva procentului net.

In cazul intrebrilor care se referi la standardele de creditare, procentul net reprezinti diferenta
dintre procentul bancilor care au raportat Indsprirea standardelor si procentul bancilor care au
raportat relaxarea acestora. Un procent net pozitiv semnaleazd cd o proportie mai mare de banci
au inasprit standardele de creditare, in timp ce un procent net negativ presupune cd o proportie
mai mare de banci au relaxat standardele de creditare.

In cazul intrebarilor care se refera la cererea de credite, procentul net reprezinta diferenta dintre
procentul bancilor care au raportat cresterea cererii de credite si procentul bancilor care au
raportat scaderea acestora. Un procent net pozitiv semnaleaza ca o proportie mai mare de banci a
raportat cresterea cererii de credite, In timp ce un procent net negativ presupune ca o proportie
mai mare de banci a raportat scdderea cererii de credite. Procentul net este calculat tindndu-se
cont de cota de piati a bancilor respondente. In mod similar sunt tratate raspunsurile si la
celelalte intrebari, cu specificatia ca in notele graficelor sunt explicate valorile pozitive ale
procentului net.

Opiniile acopera evolutiile din ultimele trei luni si asteptdrile privind urmatoarele trei luni.

11



