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l. Dispozitiile legale aplicabile - OUG 50/2010

Art. 36. Ordonanta de urgenta nr. 50/2010 privind contractele de credit
pentru consumatori

(1) Pentru creditul acordat, creditorul poate percepe numai: comision de
analiza dosar, comision de administrare credit [...]

(2) Comisionul de analiza dosar si cel unic vor fi stabilite in suma fixa [...].

(3)Comisionul de administrare se percepe pentru
monitorizarea/inregistrarea/efectuarea de operatiuni de catre creditor n
scopul utilizarii/rambursarii creditului acordat consumatorului. Tn cazul in
care acest comision se calculeaza ca procent, acesta va fi aplicat la soldul
curent al creditului.
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l. Dispozitiile legale aplicabile — Legea 193/200

Art. 4. Legea nr. 193/2000 privind clauzele abuzive din contractele incheiate
intre profesionisti si consumatori

(6) Evaluarea naturii abuzive a clauzelor nu se asociaza nici cu definirea
obiectului principal al contractului, nici cu calitatea de a satisface cerintele de
pret si de plata, pe de o parte, nici cu produsele si serviciile oferite in schimb,
pe de alta parte, in masura in care aceste clauze sunt exprimate intr-un
limbaj usor inteligibil.

(1) O clauza contractuala care nu a fost negociata direct cu consumatorul va
fi considerata abuziva daca, prin ea insasi sau impreuna cu alte prevederi din
contract, creeaza, in detrimentul consumatorului si contrar cerintelor bunei-
credinte, un dezechilibru semnificativ intre drepturile si obligatiile partilor.
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Il. De ce este nevoie de unificare a practicii judiciare?

Aplicarea diferita a art. 4 alin. (1) si a art. 4 alin. (6) din Legea
nr. 193/2000 in litigiile in care se analizeaza caracterul abuziv al
clauzelor contractuale prin care se reglementeaza comisioanele

de analiza dosar si administrare a creditului

BANCA TA. ECHIPA TA

= BRD DATA 21/10/2018

GROUPE SOCIETE GENERALE



Il. De ce este nevoie de unificare a practicii judiciare?

Majoritatea instantelor nu tin cont de o ordine a etapelor analizei
caracterului abuziv al clauzelor privind comisioanele si nu verifica:

- in primul rand, daca acele clauze sunt exceptate de la analiza;

- si abia in cazul in care nu sunt exceptate, sa analizeze daca sunt indeplinite
conditiile cumulative ale art. 4 alin. (1) din Legea nr. 193/2000.

Alte instante, in schimb, au respectat ordinea precizata mai sus.
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Il. De ce este nevoie de unificare a practicii judiciare?

Tn interpretarea sintagmei , obiect principal al contractului” din art. 4 alin. (6)
- prestatii esentiale;
VS

- accesorii si nu pot fi exceptate de la analiza potentialului caracter abuziv.
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Il. De ce este nevoie de unificare a practicii judiciare?

,Exprimate intr-un limbaj usor inteligibil” a art. 4 alin. (6) din
Legea nr. 193/2000, presupune mentionarea prestatiilor Bancii
ce urmeaza a fi efectuate in contrapartida comisioanelor ?
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Curtea de Apel Bucuresti

Jretindnd  caracterul  clar _ si
inteligibil al clauzelor analizate
anterior, Curtea constata

incidenta dispozitiilor art. 4 alin.
(6) din Legea nr. 193/2000, care
nu  permite  evaluarea in
continuare a caracterului abuziv
al unor asemenea clauze”.

= ..banca nu a definit in contract

clar ce reprezintd acest comision
lunar de gestionare a creditului
calculat la valoarea creditului, daca
este costul unui serviciu prestat,
care este acesta, care ar fi situatia
cuprinsd in notiunea de gestionare
lunard, exista sau nu posibilitatea
de restituire a acestuia [...] referitor
la clauza de intocmire dosar,
...scopul perceperii lui este neclar,
terminologia folosita nu este
descrisa in cuprinsul contractului”.
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Curtea de Apel Alba lulia

=" Tribunalul Hunedoara: ,[..] in
cauza dedusa judecatii [...]
comisioanele constituie elemente
ale pretului, iar prevederile din
contract cu privire la comisionul
de intocmire dosar [...] si
comisionul de gestionare lunara a
creditului [...] au fost clare si
redactate fara echivoc”.

= Tribunalul Sibiu: ,instanta observa

ca, in cuprinsul contractelor semnate
de parti nu se regasesc serviciile sau
activitatile pe care BRD avea
obligatia sa le presteze in schimbul
acestora, nefiind instituitd o
contraprestatie [...] instanta constata
ca terminologia folosita are un
caracter echivoc, iar clientii nu au
posibilitatea _de a-si_da seama ce
anume ___acoperd comisionul de
intocmire dosar si comisionul lunar
de gestionare/administrare a
creditelor si care este motivul pentru
care trebuie sa le plateasca”.
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Curtea de Apel Brasov

" Tribunalul Brasov:,,comisionul de
administrare a crediului este
determinat clar in contract ca fiind
reprezentat de un procent de 1%
din soldul imprumutului,
reclamantul neavdnd nici un dubiu
in legatura cu valaorea acestuia la
momentul incheierii contractului.
De asemenea, reclamantul nu
poate sustine cd nu a cunoscut
prestatia pentru care se pretinde
acel comision, prestatie ce poate fi
usor inteleasa din chiar sensul
literar al termenului”.

= Tribunalul

Brasov: ,ceea ce
intereseazd in cauza este dreptul de
informare al consumatorului cu
privire la costurile totale ale
contractului, care pentru a fi
respectat presupune prezentarea de
catre bancd a unor informatii
minimale privind ratiunea instituirii
acestor costuri. In absenta indicdrii
acestor informatii minimale
referitoare la comisioanele impuse
reclamantului, tribunalul constata ca
aceste clauze nu satisfac cerinta
exprimarii lor intr-un limbaj clar,
inteligibil consumatorului”.
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Curtea de Apel Cluj

" Tribunalul Bistrita Nasaud: ,apare
ca__fiind _justificata perceperea
acestui comision pentru
monitorizarea/inregistrarea/

efectuarea de operatiuni de catre
intimata precum si orice activitati

= Tribunalul Comercial Cluj: ,orice alte

chestiuni, precum cele referitoare la
comisioane percepute pentru diferite
servicii, desi pot constitui obiecte ale
contractului de credit, nu pot fi decat
obiecte secundare ale acestuia, fiind

accesorii creditului acordat si avand
sens numai atGta vreme cdt exista
creditul, vazut ca obiect principal [...]
comisionul de administrare este
perceput fara a exista precizari in
cuprinsul contractului cu privire la
fundamentul  perceperii  acestui
comision ori destinatiei acestuia”.

legate de administrarea creditului
pe toata durata de rambursare a
creditului, in contextul in care
reclamantii au contractat creditul
pe perioada de 30 de ani”.
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Curtea de Apel Craiova

= CA Craiova: ,in temeiul obligatiilor de = Tribunalul Mehedinti: ,,reclamantul
administrare  si  de  diligentd, si-a insusit contractul de credit
operatiunile  sunt  efectuate de  cuynoscdnd obligatia cd datoreazd un

institutia financiara pe intreaga duratd  comjsion de administrare dosar, fdrd
a desfasurdrii creditului si constau in 4 cynogste insd care sunt serviciile pe

d/_/lguenta Aca rambursarea cred/tulcuu s_a care le primeste in schimb si fird a
aiba loc in mod corect, ratele sa fie  ,yeq posibilitatea efectudrii _unui

cor ‘-’Ctt ‘;C’/C“/atef , usc.laden.te/e t Jsca I ;e control asupra obligatiilor asumate
respectate, _raportdrile si_notificdrile r s ”
p p 2 de pdrétd sub acest aspect”.

cdtre institutiile _de reglementare in
domeniu sd fie efectuate cu exactitate.
. astfel incat conditia dezechilibrului
semnificativ nu este indeplinita, iar
comisionul de administrare nu poate fi
considerat dobdnda mascata”.
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Curtea de Apel Oradea

= Tribunalul Bihor: ,in ceea ce priveste
comisionul de administrare/gestionare,
in mod corect instanta de fond a
apreciat ca prevederea contractuala
inscrisa la art. 4 pct. 1 lit. d) din
conditiile generale referitoare Ia
comisionul de administrare nu este
abuziva, fata de prevederile art. 36 din
OUG nr. 50 din 9 iunie 2010 privind
contractele de credit pentru
consumatori care permite expres in
prezent perceperea _unui _astfel de
comision, care de altfel este distinct
evidentiat in contract, fiind exprimat
in termeni clari si intelgibili”.

= Tribunalul Satu Mare: ,in prezenta

cauza, comisionul de administrare nu
a fost definit de o maniera clara si
inteligibila pentru a se putea verifica
dacd acesta a fost aplicat in scopul
permis de legiuitor si daca se justifica
suma solicitata cu acest titlu pentru
operatiunile de monitorizare/
inregistrare/ efectuare de operatiuni
de catre creditor in  scopul
utilizarii/rambursdrii creditului
acordat consumatorului”.
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Curtea de Apel Suceava

= Tribunalul

Botosani: ,cele doud
comisioane au fost exprimate intr-un
limbaj usor de inteles, determinat prin
indicarea sumei fixe (pentru comisionul
de intocmire dosar) sau lunare (pentru
comisionul lunar de gestionare a
creditului), ambele comisoane fiind
consemnate si in graficul de
rambursare  Inmdénat reclamantei,
astfel incat nu poate fi apreciata
conduita bancii ca fiind de rea-
credinta, conditie impusa de norma
generala din art. 4 alin. (1) din Legea
nr. 193/2000, pentru ca o clauzd sd
poata fi apreciata ca abuziva”.

= Tribunalul Suceava: ,in primul rdnd,

Tribunalul constata ca terminologia
folosita nu este descrisa in cuprinsul
clauzei din contractul incheiat de
banca pentru ca imprumutatul sa fie
in deplind cunostinta de cauzd cu
privire la motivul pentru care a fost
perceputd aceasta suma cu titlu de
comision de intocmire dosar [..]
Referitor la notiunea de comision
lunar de gestionare prevazuta in
conventia de credit, tribunalul retine,
faptul ca aceasta nu a fost explicata
in mod clar si neechivoc sub aspectul
motivelor si al conditiilor in care este
perceput”.
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Curtea de Apel Timisoara

® Tribunalul  Timis: ,comisionul de
intocmire/analizd dosar nu a fost
perceput pentru acordarea creditului,
ci ca si contraprestatie in schimbul unui
ansamblu de servicii efectuate in mod
real de BRD in favoarea intimatului
anterior acordarii creditului,
perceperea sa fiind permisa de lege”.

= Tribunalul Timis: ,instanta de apel

retine ca acest comision ar trebui sa
reprezinte  contravaloarea  unui
serviciu prestat de banca clientului,
iar in cuprinsul contractului nu se
face vreo trimitere la intocmirea sau
analiza vreunui document necesar
acordarii creditului [...] In realitate,
asa cum corect a retinut si prima
instanta, comisionul analizat apare
ca _fiind perceput pentru acordarea
creditului, echivaldnd astfel cu plata
unui  pret  suplimentar  pentru
executarea  obligatiei  principale
asumate de prestator”.
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Curtea de Apel Ploiesti

= Tribunalul Dambovita: ,analizénd
clauzele contestate, tribunalul constata
caracterul inteligibil al acestora pe plan
formal si gramatical, dar si faptul ca
expun in mod transparent functionarea
concretd a obligatiei impuse prin
clauza  respectiva, astfel incat
consumatorul sa poata sa evalueze, pe
baza unor criterii clare si inteligibile,
consecintele economice potentiale care
rezulta din aceasta in ceea ce il
priveste”.

= Tribunalul Dambovita: ,tribunalul
apreciaza ca in temeiul legii acest
comision este unul abuziv in

conditiile in care obligatia de a
verifica daca o persoand, respectiv o
cerere, intruneste conditiile de
creditare, revine bancii ca furnizor de
servicii, deci costurile aferente
acestor activitati trebuie suportate
de cel ce impune aceste verificari [...]
tribunalul retine ca aceasta clauza nu
respecta exigentele bunei credinte,
inserarea comisionului de
administrare vatamdand interesele
partimoniale ale reclamantilor”.
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Il. Tndrumari necesare

1. Este instanta nationala obligata sa verifice

Ii.

mai intdi, incadrarea clauzelor privind comisioanele in
cauzele de exceptare reglementate de art. 4 alin. 6

abia apoi, daca rezultatul este negativ, sa analizeze
daca sunt indeplinite conditiile cumulative mentionate
la art. 4 alin. 1.

B BRD
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Il. Tndrumari necesare

2. Interpretarea sintagmei ,,pretul contractului” :

Daca o clauza care reglementeaza valoarea unui comision de
intocmire/analiza dosar sau de gestionare/administrare a
creditului este inclusa in notiunea de pret al contractului, fiind
exceptata de la controlul caracterului abuziv, in masura in care
este exprimata intr-un limbaj usor inteligil.
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Il. Tndrumari necesare

3. Interpretarea sintagmei ,,obiect principal al contractului” -

Mai precis, daca aceste comisioane constituie prestatii
esentiale ale contractului de credit, fiind asimilate obiectului
principal al contractului si fiind exceptate de la controlul
caracterului abuziv, in masura in care clauzele sunt exprimate
intr-un limbaj usor inteligil.
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Il. Tndrumari necesare

4. Tn aplicarea art. 4 alin. (6) din Legea nr. 193/2000, raportat la
notiunea de clauze , exprimate intr-un limbaj usor inteligibil”,

Sa se clarifice necesitatea mentionarii prestatiilor bancii ce
urmeaza a fi efectuate in contrapartida comisioanelor, chiar si
atunci cand scopul perceperii comisioanelor poate fi usor dedus
din denumirea acestora sau din dispozitile legale sau
contractuale incidente, pentru a se considera ca acele clauze
sunt redactate intr-un limbaj usor inteligibil.
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Il. Tndrumari necesare

5. Tn aplicarea art. 4 alin. 1 din Legea nr. 193/2000, in ce masur3
lipsa detalierii scopului perceperii comisioanelor, respectiv lipsa
indicarii  prestatiilor/activitatilor efectuate de Banca in
contrapartida comisioanelor percepute creeaza automat un
dezechilibru semnificativ in defavoarea consumatorului?
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Il. Tndrumari necesare

6. In aplicarea art. 4 alin. (1) din Legea nr. 193/2000, in ce
masura valoarea (cuantumul) comisioanelor poate fi un
element in functie de care se apreciaza dezechilibrul
semnificativ in defavoarea consumatorului?

= BRD DATA 21/10/2019 | P22

GROUPE SOCIETE GENERALE



VA MULTUMESC !

Gabriel MARIN
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